
 

 
 

 

SETTORE GARE- UGS 
Rep. Determine 
10.4 – Chiarimenti 

 
 

SGa 17_124 - Gara d’appalto a procedura aperta per l’affidamento del servizio di 
assistenza e tutorato didattico specialistico a favore di studenti disabili e DSA, per il 
periodo di 5 anni (3 anni garantiti + 2 opzionali) 

 
 

CIG 71267002E3 

 
RISPOSTA A RICHIESTA DI INFORMAZIONI COMPLEMENTARI – N. 2 

 
  
D.1  Relativamente alla gara in oggetto si chiede di conoscere i seguenti dati relativi al personale 

presente: 
- Numero di operatori con relativo monte ore settimanale; 
- Livello d’inquadramento professionale previsto dal proprio CCNL per ogni operatore presente con    
eventuali scatti d’anzianità.  
 

D. 2 Si chiede di conoscere inoltre i costi di pubblicazione del bando a carico della ditta aggiudicataria del 
servizio. 

 
 
R.1  Si sottolinea che il numero di operatori presenti in Ateneo quali addetti al servizio oggetto di gara 

nonché il relativo inquadramento professionale è, per sua natura, variabile di anno in anno, in quanto 
legato al numero degli studenti affetti da disabilità o DSA che utilizzano il servizio, alle esigenze degli 
stessi in relazione al tipo di disabilità/DSA da cui sono affetti e alle conseguenti richieste. Tali fattori 
non sono né fissi, né tantomeno preventivabili, potendo variare, come noto, a seconda del numero di 
iscritti o di laureati oppure a seconda del fatto che determinate istanze degli utenti vengano o meno 
reiterate o modificate.  

 In particolare, non è possibile preventivare il numero delle richieste di assistenza alla persona 
rispetto alle domande complessive dirette a ottenere il servizio di tutorato didattico specifico.  
È opportuno precisare che l’Università di Milano ha finora accolto studenti affetti da un ampio spettro 
di disabilità fisiche, psichiche e/o sensoriali nonché dai diversi Disturbi Specifici dell’Apprendimento.  
 

R.2  I costi di pubblicazione del bando sulla GURI e gli oneri di pubblicità legali conseguenti alle spese per 
la pubblicazione dei bandi e degli avvisi di gara sui quotidiani sono quantificabili, con riferimento alla 
presente procedura, in un importo stimato pari ad € 6.000,00, così come indicato a pag. 21 del 
Disciplinare di gara. 
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